
13/02/14 5:24 PMमोबाइल ' आप* घर आएगी सरकार - BBC Hindi - भारत

Page 1 of 4http://www.bbc.co.uk/hindi/india/2014/01/140114_bbcmi_mgov_tb.shtml

मोबाइल ' आप* घर आएगी सरकार

अगर आप3 घ4ट6 लाइन 8 लगकर और सरकारी दफ़्तर6 * च@कर काटकर पासपोटA बनवाया D तो इस
ख़बर को पढ़कर आपको Dरानी हो सकती D. @या आप जानI J Kक पासपोटA जL' स4Mदनशील दOताMज़ का
आMदन आप अप3 सोफ़R पर आराम ' बLठकर एक ऐप * माUयम ' कर सकI V.

मोबाइल-गवन*स योजनाआ/ की 2ख-4ख कर6 वा7 इ789ॉ;नकी और स=चना ?ौAो;गकी ;वभाग C सDयE8त
सिचव डॉ8टर राJDK कLमार का कहना N ;क ;सफP पासपोटR ही नहS कई अहम सरकारी दWताXज़Z और
पहचान प[Z C िलए लोग मोबाइल पर आXदन कर सक] ^.

7;कन ऐसी ;कसी `वा का फ़ायदा 8या िजसC बा4 b लोगZ को पता ही न हZ?

यही सवाल हम6 डॉ8टर राJDK कLमार ` प=छा िजसC जवाब b उeहZ6 कहा, “हम6 ई-गवन*स पर काफ़ी
काम ;कया N, 7;कन f सही बात N ;क हमा4 योजनाआ/ की जानकारी लोगZ तक सEचाg gप ` नहS पhDच
पाई. इस ;दशा b हम लगातार कदम उठा रk ^.”

मोबाइल इD;डयन ;सरीज़ C अDतगRत डॉ8टर राJDK कLमार 6 बीबीसी ;हeदी C फ़lसबEक य=ज़सR C कई सवालZ
का जवाब ;दया.

;कmक कn (2िखए: डॉ8टर राJDK कLमार ` फ़lसबEक चoट)

डॉ8टर राJDK कLमार C अनEसार ई-गवन*स की भारत b पhDच करीब साढ़q चार करोड़ लोगZ तक N, हालs;क
भारत b इस` कही अ;धक पhDच की गEDजाइश N.

https://www.facebook.com/photo.php?fbid=703525559679022&set=a.295532330478349.81529.237647452933504&type=1&theater
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9ाई C आDकड़Z C अनEसार भारत b करीब 87 करोड़ मोबाइल उपभो8ता ^, जब;क डqWकटॉप और मोबाइल
फ़ोन य=ज़सR िमला ;दए जाएD तो 15 करोड़ लोग इDटर6ट का ?योग कर] ^.

@या D मोबाइल गवनWस?

मोबाइल-गवन*स C अDतगRत मोबाइल फ़ोन C ज़;रए uयादा ` uयादा लोगZ तक सरकारी योजनाआ/ और
उन` जEड़ी जानका;रयZ को पhDचा6 की कोिशश की जाती N.

मोबाइल vर-दराज C इलाकZ और गsवZ b भी अब आम हो च7 ^, इसिलए इसC ज़;रए लोगZ तक सE;वधाएD
पhDचाना पह7 C मEकाब7 काफ़ी आसान हो गया N.

स=चना C अ;धकार की जानकारी, आधार काडR और बwक ` सDबD;धत जानका;रयs, वोटर आई डी बनवा6 C
िलए जानका;रयs, यहs तक ;क न4गा ` सDबD;धत जानकारी भी मोबाइल C ज़;रए लोगZ तक पhDचाई जा
रही N.

सरकार का दावा N ;क भारत b मोबाइल C माxयम ` रोज़ाना 30 लाख लोगZ तक सरकारी `वाएD पhDचती
^.

भारत सरकार 6 ;पछ7 साल ;कmक कn अपना ऐप Wटोर लॉeच ;कया िजसb ;फ़लहाल 272 लाइव ऐप ^ और
61 अeय ऐप 9ायल पर ^.

;विभeन भाषाआ/ b 9sस7ट कर6 वा7 ऐप ` 7कर, ?मEख कान=नी मामलZ और ?;zयाआ/, भारतीय पोWट,
WवाW{य, मतदान सDबDधी और आधार काडR ` सDबD;धत ऐप इस ऐप Wटोर b उपल|ध ^.

http://apps.mgov.gov.in/home.do?id=0
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;फलहाल f सभी ऐप एD}ॉएड या जावा वज़Rन b उपल|ध ^ 7;कन डॉ8टर राJDK कLमार C मEता;बक आ6
वा7 समय b ऐपल और ~वडोज़ जo` अeय ऑप4~टग ;सWटमZ पर भी f ऐप लॉeच ;कए जाएDÄ.

मोबाइल पर @या-@या जानकारी िमYगी?

मोबाइल C ज़;रए पासपोटR का आXदन कर सÅÄ.
चE~नदा राÇयZ b वोटर काडR रिजW9qशन की जानकारी
स=चना का अ;धकार कान=न और लोक स=चना अ;धका;रयZ C सDपकP सDबDधी जानकारी
;विभeन मD[ालयZ की Éलीफ़ोन डाय48टरी, हालs;क स=ची ` कई मD[ालय गायब ^. जोड़q जा रk ^.
आधार काडR को बwक खा] ` जोड़6 सDबDधी जानकारी
अDÑqज़ी या ~हदी ` vसरी भाषाआ/ b अनEवाद कर6 वाला ऐप
Öती सDबDधी जानकारी गsवZ b पhDचा6 C िलए ऐप
भारत C अलग-अलग हाईकोटR की सEनवाई और अहम आ2शZ की जानकारी
भारतीय पोWट सDबDधी जानकारी – लाइव 9o~कग

भारत सरकार C ऐप Wटोर, ‘मोबाइल `वा’ b इसC अलावा भी कई तरह C ऐप मौज=द ^

@या J एम-गवनWस की चZनौKतय\?

डॉ8टर राJDK कLमार C अनEसार सब` बड़ी चEनौती तो यही N ;क सभी सरकारी ;वभागZ का अपना खEद का
डाटाÜस तoयार हो. सभी जानकारी और सरकारी ;रकॉडR कáàय=टर पर दजR होना चा;हए ता;क जानकारी तक
आसानी ` पhDचा जा सC.
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राJDK कLमार कह] ^, “हमारी टीम ;विभeन सरकारी ;वभागZ और दफ़्तरZ ` सDपकP करती N और प=छती N
;क वो सभी ;रकॉडR डाटाÜस b दजR कर रk ^ ;क नहS. अगर ऐसा नहS होता N तो हम उeã 9q~नग 2] ^
ता;क ;रकॉडR कáàय=टरZ b दजR हो.”

सरकार मोबाइल फ़ोन C ज़;रए uयादा ` uयादा लोगZ तक पhDचना तो चाहती N, 7;कन अब भी 2श C कई
इलाकZ b इDटर6ट `वा काफ़ी कमज़ोर N.

WमाटRफ़ोन की ;बzी काफ़ी ]ज़ी ` बढ़ रही N 7;कन ऐसा शहरZ और ;वक;सत राÇयZ b uयादा होता N.
Ñामीण इलाकZ b मोबाइल इDटर6ट का ?योग अभी तक उतना आसान नहS N.

डॉ8टर कLमार C अनEसार इन सब चEनौ;तयZ C अलावा f भी काफ़ी ज़gरी होता N ;क राÇय सरकाn अप6
कामकाज की नी;तयZ b थोड़ी नरमी रÖD ता;क उeã ई-गवन*स C िलए तoयार ;कया जा सC.

मोबाइल इ4Kडयन

^ Kसरीज़ बीबीसी Kह_दी और अमर उजाला डॉट कॉम की स4यZ@त bशकश D.

इस Kवcष Kसरीज़ 8 मोबाइल और इस* eयोग ' जZड़g सवाल6 और अनZभव6 को हम' cयर कर3 * िलए
आइए हमाi फRसबZक प_3 पर या टjीट कीिजए #BBCMI पर.

(बीबीसी Kह_दी * ए4kॉएड ऐप * िलए Kकlक कm यह\ Kकlक कm. आप ह8 Kकlक कm फ़RसबZक और Kकlक कm
Kटjटर पर भी फ़ॉलो कर सकI J.)
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